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● 自治区政协与保监局领导莅临合众人寿视察指导工作
9月3日，自治区政协副主席柯赛江·赛力禾加、自治区政协经贸委主任高烈卿、副主任吴琪林、新疆保监局党委书记、局长孙建宁等一行六人莅临合众人寿新疆分公司视察指导工作。当日上午，自治区领导与公司全体C类以上干部举行座谈会。会上，公司总经理王建明将合众五年来的发展、未来规划等情况向自治区领导做了详尽的汇报。柯赛江·赛力禾加指出：中央新疆工作座谈会召开后，新疆迎来了经济大发展的大好时机，保险业同样面临着巨大的机遇与挑战，他希望公司的广大干部员工抓住机遇努力工作，努力实现自我价值，为新疆的经济发展做出贡献。孙建宁在座谈会上对公司提出了肯定与期待：合众人寿走进新疆两年的时间，发展健康稳定，业绩不断攀升，但从事寿险行业是一条漫长的路，希望公司能打好扎实的基础，发展越来越好。（合众人寿新疆分公司 朱江宇）
● 新疆保险行业开展车险及承运人责任险行业自律检查

为进一步规范车险及承运人责任险市场经营行为，充分发挥行业协会行业自律和辅助监管的作用，7月22日至8月3日，新疆保险行业协会和全疆各地州市保险行业协会组织各会员单位对全疆13个地州、市94家经营单位车险及承运人责任险市场开展自律检查工作。

本次自律检查工作的特点：一是高度重视，狠抓落实。由区协会和各地州协会牵头，分别从乌鲁木齐市和各地州市每个财险会员单位抽调2名有经验、有能力的业务骨干组成检查组。二是方案具体，部署得当。对自律检查工作方案做了说明，对检查工作步骤、人员和时间安排做了具体部署。

此次检查的重点是家庭自用新车是否按14.5%以下优惠承保；被保险人为私人个体的货运车辆是否按非营运货车承保；使用经验赔付率因子承保的车队车辆是否在10辆以上，下浮比率是否在“办法”规定之列；承保商业车险时，是否通过“承保理赔共享数据库”完成出单，是否有保户签名认可的“投保人告知书”；承保交强险时，是否通过“交强险理赔信息简易共享系统”查询投保车辆理赔信息，有无保户签字的机打“交强险费率告知单”；执行《新疆保险行业道路客运承运人责任保险自律公约》和《道路客运承运人责任保险费率规章》情况，是否违反费率标准少收费；是否有超标准支付车险、承运人责任险代理手续费和佣金情况。

在为期13天的自律检查中，抽检机动车交强险和商业险保单29481笔，其中违规518笔，违规占比1.76%。承运人责任险没有发现违规违约行为。通过开展具有针对性的自律检查，查出了部分违规问题，对车险和承运人责任险市场规范起到了良好的促进作用。（两会秘书处财险自律服务部）

● 新疆保险行业政务信息工作取得成效
2010年1—7月，新疆保险行业协会、新疆保险学会秘书处（以下简称“秘书处”）政务信息工作按照新疆保监局的统一部署，充分利用《新疆保险信息》、《新疆保险网》，全方位、深层次、多角度反映了全区保险业发展情况，通过有计划、有重点的信息宣传，为树立行业形象创造了良好的外部环境和舆论氛围。1—7月，秘书处共收到各会员单位投稿325篇，其中，《新疆保险信息》刊发130篇，《新疆保险网》选登109.5篇。各会员公司和各地州行业协会稿件采用率分别为40%和33%。经秘书处推荐，由新疆保监局在保监会《值班简报》、《中国保险报》发表稿件22篇。秘书处还对各单位的投稿与采用情况进行了评分，人保财险新疆分公司及博州保险行业协会分别在会员公司和地州行业协会评分榜上名列第一。（两会秘书处学术信息服务部）
● 新疆保险行业开展消防安全培训
为深入贯彻落实自治区构筑社会消防安全“防火墙”工程动员部署会精神，将提高消防监督管理“四个水平”的要求落到实处，切实提高各保险会员公司消防安全意识，加大消防安全宣传力度，增强防控和抵御火灾能力，有效预防和遏制重大火灾事故发生，8月26日，新疆保险行业协会组织各保险会员公司的消防安全责任人开展了消防安全培训，培训邀请乌鲁木齐市政安防治宣传中心教官组长李虹昕进行授课。此次消防安全培训采用了大量家庭火灾事故、公众火灾事故及办公场所火灾事故案例，分析、讲解了火灾发生的原因，预防火灾的措施，火灾发生后灭火、自救、逃生及援救的方法和消防设备及使用方法等知识，明确消防安全工作的责任和义务，熟悉消防设施、消防器材（灭火器、防火面具、救生绳、照明灯、火灾报警器、消防栓等）的放置原则、使用技巧及消防安全通道布置情况，提高扑救火灾的能力，掌握救火要领和方法，真正做到在未发生火灾时要重预防、查隐患，在火灾发生时要会灭火、懂逃生，使各会员公司消防安全责任人安全责任意识得到进一步强化。新疆保险行业协会要求各会员公司消防安全责任人认真落实培训精神，对本公司消防安全情况做一次认真全面的摸底排查，消除安全隐患；对本公司各级消防安全责任人进行二次培训，做到培训全覆盖。（两会秘书处综合服务部）
● 人保财险新疆分公司举办宣传信息员培训班
　　为进一步加强全系统宣传队伍专业化能力建设，利用视频宣传平台使其成为宣传贯彻总公司的方针、政策和掌握基层公司信息动态的主渠道，8月25日，人保财险新疆分公司组织机关及各地、州、市分公司基层信息宣传人员38人，举办了为期6天的DMB联网信息发布系统信息员培训班。培训邀请新疆艺术学院影视专业讲师、新疆电视台资深编导、记者，采取理论实践相结合的方式授课。培训的内容主要有：DMB联网信息发布系统宣传工作的意义和特点；照相、摄像、电视节目基础知识和采访技巧；非编系统EDLUS操作技巧等。通过培训，学员们对摄像基础知识、电视画面的构图及编辑等基础知识有了进一步认识。(人保财险新疆分公司 赵威)

● 中国人寿新疆分公司向舟曲灾区捐款
8月17日，中国人寿新疆分公司在成立工作小组赶赴甘肃舟曲灾区开展救援工作的同时，号召员工向灾区捐款，截至18日上午，已经募集捐款近2万元。公司全疆分支机构的员工也在积极捐款，为灾区同胞尽一份力。（中国人寿新疆分公司 朱玉春）
● 人保财险新疆分公司第一届职工运动会闭幕

8月30日，为期三天的人保财险新疆分公司第一届职工运动会落下帷幕。来自于南、北、东疆三大片区及新疆分公司机关的170多名职工参加了此次的运动会。自6月份以来，三大片区在公司总经理室的统一安排部署下，秉承总公司“以人为本、和谐奋进”的企业文化精髓，在抓好业务经营的同时，积极开展全民健身运动，丰富职工业余文化生活。通过活动展现人保财险员工团结拼搏、奋发向上的精神风貌。（人保财险新疆分公司 赵威）
● 摔伤致瘫痪 伽师农民获赔13万
　　8月26日，中国人寿喀什分公司伽师县理赔人员在副总经理罗运江的带领下，来到伽师县卧里托格拉克乡托某家，将13万元赔款亲自送到他的家人手中。6月10日，托某不慎从果树上摔下来，导致脊柱严重受损，经喀什农三师人民医院检查，确定为脊髓炎等多种病发症导致下身瘫痪。此时，托某想起自己已交了3年保费的康宁定期保险，基本保额13万元，于是他立即向伽师县人寿保险营销服务部打电话报案。经过调查，托某符合理赔条件，公司迅速做出理赔。（中国人寿喀什分公司 李宏利）
● 太保寿险新疆分公司近900万意外伤害保险护航乌洽会

为迎接第十九届乌洽会，8月26日，太保寿险新疆分公司党委副书记、副总经理于赟将意外伤害险保单送到了乌洽会志愿者代表手上。太保寿险新疆分公司作为本届乌洽会唯一指定保险公司，此次为本届乌洽会志愿者和疆内参展客户提供保额达899.82万元的意外伤害保险。（太保寿险新疆分公司 黄琳）
● 平安人寿塔城中心支公司举办会员健康讲座活动

　　8月21日，平安人寿塔城中心支公司举办“我的健康 我做主”VIP会员讲座活动，邀请百余名VIP会员观看平安公司发展的历史。塔城地区人民医院的副主任医师景艳丽与会员们分享健康的饮食知识，并就如何健康地生活向会员提出了建议。（平安人寿塔城中心支公司）
● 新华人寿阿克苏中心支公司积极参与抗洪救灾行动
　　8月10日以来，因暴雨造成的洪灾，将阿拉尔市十二团、南口农场、十六团、塔水处、托喀依乡多个连队、村庄、牧点淹没，五万余亩棉田，枣园等被摧毁，部分房屋倒塌，道路、桥梁、水利设施、损毁严重。灾害发生后，新华人寿阿克苏中心支公司在第一时间奔赴灾区了解受灾情况，及时安排组织保费部、业管部及阿拉尔营销服务部用最短的时间找到6个连队的34位受灾客户并赶赴受灾客户家里进行受灾情况的调查和慰问。（新华人寿阿克苏中心支公司）
● 主动寻找理赔材料 太保寿险迅速赔付 

　　7月21日12时30分，市民李某驾驶助力车在乌鲁木齐市太原路和喀什西路交汇处时，不慎被一辆黄色货车撞倒身亡。她曾投保《（2008）团体意外伤害保险》，身故保额3万元。7月29日，李某的丈夫在理赔材料未完全准备齐全的情况下提出了理赔申请，考虑到被保险人家属的悲痛心情，太保寿险乌鲁木齐支公司主动为他们寻找理赔材料和证据，并在两天内做出全额赔付的理赔结论。8月4日，乌鲁木齐支公司的工作人员将3万元理赔金送到李某的丈夫手里。（太保寿险乌鲁木齐中心支公司 吴贵生）
● 新华人寿新疆分公司举办健康巡回讲座
　　8月22日，新华人寿新疆分公司开展第十届客户服务节活动，举行大型健康讲座。新疆保监局寿险处副调研员张辉、新疆保险行业协会、新疆保险学会秘书长陶传堂应邀参加活动。公司邀请北京著名心理学专家尹璞先生为客户传导健康生活理念。在客户服务节期间，公司还将推出健康巡讲、少儿书画大赛、新服务功能推广、理赔星级服务等一系列活动，倡导绿色低碳、愉快、健康管理生活理念，为客户提供健康咨询服务。（新华人寿新疆分公司）
● 太平人寿新疆分公司举行兼职品宣、通讯员培训
　　8月19日，太平人寿新疆分公司举办了2010年首期兼职品牌宣传员、通讯员培训班，来自新疆分公司各部门及各中心支公司的20名兼职品牌宣传员、通讯员参加了此次培训。新疆日报社记者与分公司品牌宣传员一同向参训学员们讲解新闻稿件的取材与写作、广告投放的要求、以及VI审核流程和标准等知识。（太平人寿新疆分公司 祝慧容 赵艳）
● 天安保险哈密中心支公司反洗钱工作受当地人民银行通报表扬

近日，哈密地区人民银行在下发的《关于2010年二季度金融机构开展反洗钱工作情况的通报》和《关于2010年反洗钱宣传工作总结评比情况的通报》中，对天安保险哈密中心支公司反洗钱工作给予充分的肯定和赞扬。2010年，公司在当地人民银行和分公司的指导下，加大了反洗钱工作的深度和力度，工作效率和工作质量较往年有大幅的提高。同时，在6月份由当地人民银行组织开展的反洗钱宣传活动中，公司积极利用环塔拉力赛进行反洗钱宣传也取得了良好的成效。（天安保险哈密中心支公司 马春燕）
● 泰康人寿伊犁中心支公司召开理赔现场兑现大会
8月15日，泰康人寿伊犁中心支公司总经理及理赔人员放弃假日的休息，驱车赶往120公里以外的特克斯县营销服务部，参加在特克斯县举办的“真情泰康、温馨理赔”理赔现场兑现大会。三位投保客户在本次大会上得到了支公司送上的理赔金82288元。（泰康人寿新疆分公司 包俊梅）
● 太平人寿新疆分公司快速理赔社会关注案件  

　　7月22日，送报员李某在送报过程中不幸被一辆大货车撞倒后身亡，留下三个未成年的孩子，原本困难的家庭生活更加难以为继。此事经报纸刊出后，在社会上引起了强烈的反响。经过调查，太平人寿新疆分公司得知李某是公司的客户，曾于2010年1月在公司投保了10万元的IPA。理赔人员当天便前往客户家中协助李某的丈夫整理所需的理赔材料，还多次和交警部门进行沟通，在最快时间内取得事故责任认定书。8月16日，总公司针对此事开通理赔绿色通道，仅用3天时间就将10万元理赔款打入了受益人账户。(太平人寿新疆分公司 侯海源 祝慧容)
● 2010年7月新疆保险代理人资格考试(电子化)各保险公司考试情况
	公司名称
	报名人数
	参考人数
	参考率（％）
	及格人数
	及格率（％）

	
	本次
	累计
	本次
	累计
	本次
	累计
	本次
	累计
	本次
	累计

	社会人员
	147
	858
	131
	770
	89.12 
	89.74 
	71
	403
	54.20 
	52.34 

	人保财险新疆分公司
	185 
	1665 
	173 
	1570 
	93.51 
	94.29 
	72 
	717 
	41.62 
	45.67 

	中国人寿新疆分公司
	520 
	4024 
	461 
	3520 
	88.65 
	87.48 
	227 
	1676 
	49.24 
	47.61 

	太保财险新疆分公司
	25 
	162 
	23 
	154 
	92.00 
	95.06 
	9 
	54 
	39.13 
	35.06 

	太保寿险新疆分公司
	438 
	3559 
	376 
	3082 
	85.84 
	86.60 
	225 
	1621 
	59.84 
	52.60 

	平安财险新疆分公司
	27 
	156 
	16 
	137 
	59.26 
	87.82 
	9 
	70 
	56.25 
	51.09 

	平安寿险新疆分公司
	981 
	5858 
	887 
	5114 
	90.42 
	87.30 
	519 
	3164 
	58.51 
	61.87 

	中华联合（新疆区）
	32 
	525 
	32 
	457 
	100.00 
	87.05 
	16 
	226 
	50.00 
	49.45 

	新华人寿新疆分公司
	404 
	4288 
	246 
	3518 
	60.89 
	82.04 
	136 
	2108 
	55.28 
	59.92 

	泰康人寿新疆分公司
	296 
	3503 
	271 
	3142 
	91.55 
	89.69 
	162 
	1483 
	59.78 
	47.20 

	合众人寿新疆分公司
	73 
	909 
	63 
	808 
	86.30 
	88.89 
	34 
	500 
	53.97 
	61.88 

	人民人寿新疆分公司
	98
	718
	84
	650
	85.71 
	90.53 
	35
	294
	41.67 
	45.23 

	人民健康新疆分公司
	8
	194
	8
	177
	0.00 
	91.24 
	3
	100
	0.00 
	56.50 

	太平人寿新疆分公司
	56
	369
	50
	319
	89.29 
	86.45 
	36
	207
	72.00 
	64.89 

	天安财险新疆分公司
	13
	47
	12
	44
	92.31 
	93.62 
	3
	19
	25.00 
	43.18 

	永安财险新疆分公司
	8
	96
	7
	91
	87.50 
	94.79 
	3
	28
	42.86 
	30.77 

	都邦财险新疆分公司
	0
	4
	0
	4
	0.00 
	0.00 
	0
	1
	0.00 
	0.00 

	安邦财险新疆分公司
	6
	13
	6
	12
	0.00 
	92.31 
	3
	4
	0.00 
	33.33 

	大地财险新疆分公司
	7
	25
	7
	23
	0.00 
	92.00 
	4
	10
	0.00 
	43.48 

	阳光财险新疆分公司
	23
	90
	21
	81
	0.00 
	90.00 
	9
	26
	0.00 
	32.10 

	渤海财险新疆分公司
	0
	7
	0
	7
	0.00 
	0.00 
	0
	6
	0.00 
	0.00 

	平安养老新疆分公司
	0
	0
	0
	0
	0.00 
	0.00 
	0
	0
	0.00 
	0.00 

	合计
	3347 
	27070 
	2874 
	23680 
	85.87 
	87.48 
	1576 
	12717 
	54.84 
	53.70 

	注：社会人员包括银行、邮政等社会零散报考人员及各保险公司报名时填错公司代码无法正确归属公司的人员。


● 2010年7月新疆保险代理人资格考试(电子化)各地区考试情况
	地区名称
	报名人数
	参考人数
	参考率（％）
	及格人数
	及格率（％）

	
	本次
	累计
	本次
	累计
	本次
	累计
	本次
	累计
	本次
	累计

	乌鲁木齐
	1185 
	7913 
	1050 
	6737 
	88.61 
	85.14 
	593 
	3878 
	56.48 
	57.56 

	哈密
	139 
	1266 
	127 
	1137 
	91.37 
	89.81 
	85 
	745 
	66.93 
	65.52 

	昌吉
	457 
	2612 
	417 
	2323 
	91.25 
	88.94 
	242 
	1315 
	58.03 
	56.61 

	克拉玛依
	44 
	987 
	42 
	922 
	95.45 
	93.41 
	23 
	404 
	54.76 
	43.82 

	阿勒泰
	78 
	402 
	68 
	351 
	87.18 
	87.31 
	28 
	194 
	41.18 
	55.27 

	塔城
	184 
	1119 
	63 
	852 
	34.24 
	76.14 
	32 
	464 
	50.79 
	54.46 

	巴州
	426 
	2802 
	358 
	2442 
	84.04 
	87.15 
	191 
	1278 
	53.35 
	52.33 

	阿克苏
	136
	1434
	126
	1236
	92.65 
	86.19 
	50 
	624
	39.68 
	50.49 

	博州
	48
	1058
	45
	932
	93.75 
	88.09 
	14 
	406
	31.11 
	43.56 

	奎屯
	92 
	802 
	85 
	740 
	92.39 
	92.27 
	56 
	442 
	65.88 
	59.73 

	喀什
	98
	1764
	86
	1637
	87.76 
	92.80 
	38 
	806
	44.19 
	49.24 

	和田
	18
	219
	17
	201
	94.44 
	0.00 
	7 
	91
	41.18 
	0.00 

	伊犁
	184 
	2375 
	154 
	2099 
	83.70 
	88.38 
	89 
	1024 
	57.79 
	48.79 

	石河子
	258
	1587
	236
	1423
	91.47 
	89.67 
	128 
	820
	54.24 
	57.62 

	吐鲁番
	0 
	730 
	0 
	648 
	0.00 
	88.77 
	0 
	226 
	0.00 
	34.88 

	合计
	3347 
	27070 
	2874 
	23680 
	85.87 
	87.48 
	1576 
	12717 
	54.84 
	53.70 
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