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● 全疆保险监管工作会议召开
1月20日，全疆保险监管工作会议在乌鲁木齐召开，会议传达学习了全国保险监管工作会议、全国保险业情况通报会精神，全面总结了2010年及“十一五”新疆保险工作，分析了当前形势，明确了2011年及今后一个时期的主要目标和任务。全疆22家保险公司及其分支机构的高管、保险中介机构、保险行业协会、保险学会等259人参加会议。新疆保监局党委书记、局长孙建宁在会上作重要讲话，号召全行业统一思想，提高认识，坚定信心，紧紧围绕“转方式、促规范、防风险、稳增长”的总体要求，推进新疆保险业实现科学跨越。

截止2010年底，我区共有市场主体22家，在筹5家，保险分支机构1469家，专业保险中介机构29家，兼业代理机构2051家。全行业从业人员达到5.49万人，其中，保险营销员4.32万人。全年共实现保费收入190.92亿元，同比增长21.85%。农业保险实现保费收入13.86亿元，保费规模居全国前列，农业保险为251.13万农户提供了219.58亿元的保险保障。林果业保险试点的保费规模达1332.64万元，为1.56万户果农提供了1.48亿元的风险保障。养老和健康保险服务范围不断扩大，分别实现保费1.44亿元和14.39亿元。保险业服务自治区经济社会发展的能力和水平进一步提升。2010年，新疆保监局加大整顿规范力度，累计对全疆21家保险机构实施34家次行政处罚，其中对机构警告2家次，对个人予以警告26人次，罚款82.2万元，其中对机构罚款32.5万元，对个人罚款49.7万元，连续四年保持行政处罚金额近百万的高压监管态势，责令撤换高管人员1人。被保险人利益保障进一步加强，市场秩序逐步好转。

“十一五”期间，新疆保险业发展成就显著，这五年是保险业面临形势最复杂、经受考验最多的时期，是发展变化最大、综合实力提升最快的时期，是服务能力显著增强、行业地位和社会影响力大幅提高的时期，也是科学监管依法监管有效监管全面推进的时期。五年间全疆保费收入以年均21.64%的速度快速增长，高于同期新疆GDP的增速。保费规模从2005年的72.5亿元增加到现在的190.92亿元，翻了一番多。行业总资产达363.89亿元，是五年前的2倍。保险业实现了业务规模和效益的同步增长，行业整体实力显著增强。保险主体从五年前的11家，增加到现在22家，保险服务网点遍布天山南北。新疆已成为我国西部地区具有巨大发展空间和潜力的保险市场之一。五年间农业保险累计实现保费52.08亿元，承担各类风险保障总额达995亿元，累计赔款32.04亿元，为自治区农业生产安全提供了强有力的金融服务和保障支持，农业保险已成为地方政府“三农”工作的重要抓手。“十一五”期间，新疆保险业共支付各项赔款和给付支出累计达202.5亿元，是“十五”期间的3倍。保险业以快速的理赔和优质的服务参与灾后救助，有力地保障了经济社会稳定，赢得了地方党政和人民群众的赞誉。各级党委、政府对保险业发展越来越重视和关心，自治区党政领导多次对保险工作作出重要指示和批示，行业发展环境极大改善。新《保险法》逐步实施，保险经营的基本行为规范和保险监管的主体框架不断完善，法治环境进一步改善。保险监管理念日益成熟，科学监管理念逐步确立。监管力度和强度进一步加大，监管成效日益显现。五年间新疆保监局共派出431个检查组，对343家次保险机构进行现场检查，依法处罚保险机构88家次，处理责任人62人次，累计罚款 367万元，保险市场发展进一步规范。各公司也深切感受到市场规范带来的益处，逐步从“要我规范”向“我要规范”转变，合规经营的主动性自觉性明显增强。
2011年新疆保险业重点抓好六个方面的工作：一是立足长远目标，加快转变保险业发展方式。把转变发展方式作为“十二五”时期新疆保险业的重要战略任务，从发展理念、创新能力和规划目标实现“三个突破”。二是立足市场监管，着力规范保险市场秩序。加大财产保险、人身保险、保险中介领域市场行为检查力度。并对检查中查实的严重违法违规问题，以处罚责任人、停业、吊销许可证、追究上级领导责任为主，进行严查快处，加大高管人员监管和问责力度。三是立足风险防范，保障保险市场稳定运行。加强风险监测和排查，积极关注行业潜在风险；强化分类监管工作，完善和落实保险分支机构分类监管实施细则；提高内控执行力，强化省级分公司管理责任。四是立足保险拓面，不断增强服务经济社会能力。着力推进农业保险、责任保险、养老健康保险、大型商业保险业务、少数民族地区保险业务发展。认真落实中央、自治区领导批示精神，全面做好疏附县农户综合保险模式试点推广工作，让保险惠及更多农户。五是立足机制创新，切实保护保险消费者利益。广泛开展保险服务质量测评工作，适时公开测评结果，鼓励公司通过媒体公开服务标准和服务承诺，主动接受消费者监督。逐步建立保险监管机构、行业组织、市场主体和社会公众等多方参与的保险消费者教育工作机制。六是立足基础建设，切实筑牢行业发展根基。大力加强人才队伍建设，积极开展行业文明形象创建活动，制定出台保险业诚信建设纲要，努力创建和谐稳定的发展环境。（新疆保监局）
● 保险社团组织学习贯彻全疆保险监管工作会议精神座谈会召开

1月20日下午，保险社团组织学习贯彻全疆保险监管工作会议精神座谈会在乌鲁木齐召开。新疆保监局办公室副主任段文辉、综合科科长袁强、中介处检查科科长李明，新疆保险行业协会、新疆保险学会秘书长陶传堂、各地州保险行业协会秘书长参加了座谈会。座谈会由段文辉副主任主持。
会上，传达学习了1月20日上午召开的全疆保险监管工作会议上新疆保监局局长孙建宁关于《转方式 促规范 防风险 稳增长 推进新疆保险业实现科学跨越》的讲话。各地秘书长结合实际情况，就如何深入学习讲话精神、如何完善自治区秘书处和各地州秘书处上下联动机制、目前工作存在的困难和问题、对新疆保监局支持保险社团发展的意见和建议等进行了座谈交流。段文辉肯定了新疆保险行业协会、新疆保险学会和各地州协会在2010年取得的工作成绩，对学习贯彻会议精神提出几点要求：一是明确工作重点，完善规章制度、细化任务及要求，充分发挥两会自律服务、研究服务的作用；二是通过汲取好的经验做法创新工作方式，认真履行保监局的要求，认真开展对会员公司的服务工作；三是切实提高专业化水平，加强保险社团组织建设，加强职业化、规范化；四是加强基础性制度建设，建章立制，使得两会的工作在2011年上一个新的台阶。（两会秘书处学术信息服务部）
● 两会秘书处学习全疆保险监管工作会议精神　

1月21日，新疆保险行业协会、新疆保险学会(以下简称“两会”)秘书处召开专题会议，组织全体员工认真学习全疆保险监管工作会议精神。会议由两会秘书长陶传堂主持。会上，全体人员认真聆听新疆保监局局长孙建宁在全疆保险监管工作会议上关于《转方式 促规范 防风险 稳增长 推进新疆保险业实现科学跨越》讲话录音。孙建宁局长全面总结了2010年及“十一五”新疆保险工作，分析了当前形势，明确了2011年及今后一个时期的主要目标和任务。号召全行业统一思想，提高认识，坚定信心，紧紧围绕“转方式、促规范、防风险、稳增长”的总体要求，推进新疆保险业实现科学跨越。陶传堂对会议讲话作了细致和全面的梳理，强调孙建宁局长的讲话是两会秘书处2011年开展各项工作的行动指南，认真学习贯彻孙建宁局长的讲话精神，对于进一步开展两会的自律与服务、研究与服务工作具有重要意义。同时，要求两会秘书处全体工作人员，对孙建宁局长重要讲话内容要认真学习，深刻领会，把思想和行动统一到会议讲话要求和部署上来，使2011年两会秘书处工作呈现全新面貌。（两会秘书处学术信息服务部）
● 和田保险业积极服务经济社会发展

2010年，和田保险业在全地区努力实现跨越式发展和长治久安的新形势下，积极发挥行业的经济助推器和社会稳定器的作用。截止2010年12月底，和田保险业为经济社会承担各类风险责任502.6亿元,支付各项赔款和给付达7888.66万元(其中，财险公司支付赔款6491.28万元，中国人寿支付赔款和满期给付保险金1397.38万元)；上缴各类税款1150.8万元；为税务部门代收代缴车船税1464.03万元，与去年同期相比增加了411.76万元；为和田地区失业、下岗、待业人员提供了近650个就业、再就业岗位。(和田地区保险行业协会)

● 人保财险新疆分公司确定2011年新闻宣传工作重点

近日，人保财险新疆分公司召开迎新年新闻媒体宣传工作座谈会。明确2011年公司宣传工作重点：整合资源，建立宣传机制，加大公司内外部宣传力度，全方位多角度的宣传人保财险新疆分公司在社会经济建设中发挥的主导作用，以达到文化先行树立公司整体形象，推动公司持续健康发展。（人保财险新疆分公司 赵威 杨军）
● 太平人寿新疆分公司荣获2010年新疆最佳理赔保险公司

1月17日，由新疆都市消费晨报社主办的“冠军新疆2010年新疆行业风云榜”揭晓，在“新疆金融界风云榜”中，太平人寿新疆分公司脱颖而出，被评为2010新疆最佳理赔保险公司。公司自2008年进驻新疆市场以来，凭借其诚信的经营理念和优质的客户服务，建立了良好的企业形象和市场口碑。 (太平人寿新疆分公司 祝慧容)
· 和田行署下发《和田地区城乡医疗救助制度实施细则》
2010年12月30日，和田行署下发《和田地区城乡医疗救助制度实施细则》，从医疗救助对象、医疗救助方式和补助方案、医疗救助申请及审批程序、救助服务和管理、实施要求等六个方面进一步规范和田地区城乡医疗救助制度建设，并首次明确医疗救助中的事中救助由城乡低保人员保险承担。《细则》规定，已参加地区商业补充医疗保险的城乡救助对象，在住院期间产生的医疗费用，经城镇居民基本医疗保险或新型农牧区合作医疗报销后，个人承担部门符合基本医疗统筹支付范围且超过2万元的，先向人保财险和田分公司申请保险赔付，保险赔偿后，仍有需个人承担的合理医疗费用，可向当地民政部门申请二次救助。《细则》的出台为人保财险和田分公司今后在和田地区开展城乡低保人员保险业务提供了强有力的政策支持。(人保财险和田分公司 宋建可)
● 人保财险策勒支公司获“2010年度支援地方建设先进单位”荣誉称号
1月1日，人保财险策勒支公司被中共策勒县委、策勒县人民政府评为“2010年度支援地方建设先进单位”荣誉称号，授予奖牌和荣誉证书。2010年以来，公司业务发展紧紧围绕县委、县政府各项中心工作，以“做人民满意的保险公司”为目标，立足保险实际工作，大力开展政策性农业保险、城乡低保人员保险等关系广大各族人民群众切身利益的业务，同时积极支持地方经济建设，彰显了财险公司勇于承担社会责任、切实履行公司义务的良好企业形象，受到了当地政府及广大各族人民群众的高度赞扬。(人保和田分公司 宋建可)
● 泰康人寿新疆分公司举办2011年“西域雏鹰”实习生入职培训班

为吸引更多高素质的人才加盟泰康，泰康人寿新疆分公司人力资源部在新疆大学、石河子大学等新疆五所重点院校展开校园招聘。截止1月，共招聘并拟录用21名应届毕业生加盟公司。本着让毕业生进一步了解寿险行业、了解公司及泰康企业文化，坚定从业信心，明确公司对毕业生的统一培养与职涯规划的精神，1月7日至1月8日，新疆分公司人力资源部举办为期两天的“西域雏鹰”实习生入职培训班。本次培训班共有20名“西域雏鹰”参训，在结训典礼上为每一位“西域雏鹰”颁发了签订生效的三方协议和录用通知书。（泰康人寿新疆分公司）

● 人保财险和田分公司加强公司健康险业务规范化管理

1月6日，人保和田分公司制订并下发《健康险专项业务管理办法》（以下简称“办法”），旨在加强公司健康险专项业务的专业化经营和规范化管理，有效防范经营风险，促进业务合规、健康发展。据了解，《办法》对城乡低保人员大额补充医疗保险业务作出了明确的承保管理规定，并对保险期限、被保人身份及人员增减、保费保额、录单等做出了明确的要求：在理赔管理方面要求理赔部门严格执行医疗费用“三个目录”审核制，采用一人一事一案处理处理；售后服务要求加强与当地民政部门与被保险人的沟通，安排专人做好各项服务工作等。(人保财险和田分公司 唐亮）

· 全区2010年1-12月保费收入统计表

单位：万元

	类别
	保费收入

	
	本年累计
	上年同期
	同比增长

（%）

	人身险
	1274828.53
	1046572.72
	21.81

	财产险
	631318.73
	518712.28
	21.71

	合计
	1906147.26
	1565285.00
	21.78


注：人身险保费收入含财产险保费收入的健康险和意外险

· 全区2010年1-12月财产险业务统计表

单位：万元

	业务分类
	承保数量（件/辆）
	保费收入（万元）

	
	本期
	累计
	本期
	累计
	上年同期累计保费
	同比增长

（%）

	一、企业财产险
	519
	9644
	1487.59
	46048.65
	34490.58
	33.51

	二、机动车辆保险
	251260
	2835040
	32434.30
	391884.45
	297462.16
	31.74

	三、家庭财产保险
	8473
	109086
	804.54
	11895.47
	7252.33
	64.02

	四、货物运输保险
	10981
	79903
	627.69
	7878.47
	6024.88
	30.77

	五、农险
	51344
	62821
	338.49
	138640.83
	143137.56
	-3.14

	六、责任保险
	5584
	166787
	1392.43
	21152.65
	16640.22
	27.12

	七、健康保险
	8553
	179251
	5118.17
	27901.77
	22551.67
	23.72

	八、意外伤害保险
	55075
	969967
	-3427.19
	22463.50
	22107.55
	1.61

	九、保证保险
	1017
	24665
	205.47
	5566.91
	4815.04
	15.62

	十、其它险
	275
	845
	192.26
	8251.30
	8889.51
	-7.18

	合    计
	--
	--
	39173.74
	681683.99
	563371.50
	21.00


· 全区2010年1-12月财产险公司业务统计表

单位：万元

	公司名称
	总保费收入
	车险保费收入
	非车险保费收入

	
	本年累计
	上年同期
	同比增长

（%）
	市场份额

（%）
	本年累计
	上年同期
	同比增长

（%）
	本年累计
	上年同期
	同比增长

（%）

	人保财险
	366351.26
	276386.61
	32.55
	53.74
	207446.63
	155697.29
	33.24
	158904.63
	120689.33
	31.66

	中华联合
	146242.66
	178101.00
	-17.89
	21.45
	65300.59
	53770.00
	21.44
	80942.07
	124331.00
	-34.90

	太保产险
	50235.08
	24252.44
	107.13
	7.37
	24013.77
	17138.05
	40.12
	26221.31
	7114.39
	268.57

	平安产险
	56651.60
	37872.52
	49.58
	8.31
	45269.58
	30217.68
	49.81
	11382.01
	7654.84
	48.69

	永安产险
	16655.71
	12304.62
	35.36
	2.44
	13206.87
	11554.27
	14.30
	3448.84
	750.35
	359.63

	天安保险
	6963.02
	6743.84
	3.25
	1.02
	5878.70
	5663.22
	3.80
	1084.31
	1080.62
	0.34

	安邦产险
	4702.92
	3972.45
	18.39
	0.69
	4475.71
	3839.54
	16.57
	227.21
	132.91
	70.95

	大地产险
	8446.64
	6412.28
	31.73
	1.24
	5329.62
	4583.82
	16.27
	3117.02
	1828.46
	70.47

	阳光产险
	19575.32
	13090.81
	49.53
	2.87
	17285.47
	11780.57
	46.73
	2289.85
	1310.24
	74.77

	都邦产险
	2624.70
	3162.29
	83.00
	0.39
	1690.76
	2317.05
	72.97
	933.94
	845.24
	10.49

	渤海产险
	743.89
	1072.64
	-412.79
	0.11
	687.67
	900.67
	-23.65
	56.22
	171.97
	-67.31

	永诚产险
	2491.20
	0.00
	0.00
	0.37
	1299.08
	0.00
	0.00
	1192.12
	0.00
	0.00

	合计
	681683.99
	563371.50
	21.00
	100.00
	391884.45
	297462.16
	31.74
	289799.53
	265909.34
	8.98


(两会秘书处统计财务部)
· 全区2010年1-12月人身险业务统计表

单位：万元

	业务分类
	业  务  收  入

	
	本期
	累计
	上年同期
	同比增长
（%）
	其中:新单保费累计
	其中:趸交保费累计

	
	
	
	
	
	
	

	一、个人业务合计
	47188.20
	718776.01
	611108.10
	17.62
	205067.16
	26864.68

	(一)人寿保险小计
	39681.75
	638288.53
	542163.68
	17.73
	158105.69
	13376.61

	1、非分红产品
	15764.38
	223151.56
	227938.91
	-2.10
	4497.49
	298.80

	2、分红产品
	19263.86
	326313.42
	244214.30
	33.62
	121719.60
	9416.94

	3、投资连接产品
	337.90
	5033.48
	5114.57
	-1.59
	131.76
	57.92

	4、万能产品
	4315.60
	83790.07
	64895.91
	29.11
	31756.83
	3602.95

	(二)意外伤害保险小计
	514.42
	8264.36
	7431.87
	11.20
	8226.75
	8197.41

	(三)健康保险小计
	6992.04
	72223.12
	61512.55
	17.41
	38734.72
	5290.66

	二、团体业务合计
	8179.69
	60824.47
	47757.67
	27.36
	53893.40
	42844.12

	(一)人寿保险小计
	6507.19
	30221.30
	21890.12
	38.06
	23307.02
	21073.13

	1、非分红产品
	436.21
	6872.20
	5041.08
	36.32
	2894.12
	2764.46

	2、分红产品
	6070.76
	23346.01
	16848.53
	38.56
	20411.84
	18306.86

	3、投资连接产品
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00

	4、万能产品
	0.23
	3.09
	0.51
	505.41
	1.06
	1.81

	(二)意外伤害保险小计
	764.11
	15431.10
	13209.87
	16.81
	15431.10
	15430.83

	(三)健康保险小计
	781.39
	12669.07
	11332.32
	11.80
	12652.28
	3837.17

	(四)补充养老保险
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00

	(五)补充医疗保险
	127.00
	2503.00
	1325.37
	88.85
	2503.00
	2503.00

	(六)企业年金
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00

	三、银行代理业务合计
	31516.35
	444662.67
	343037.43
	29.63
	388950.58
	306554.68

	(一)人寿保险小计
	31509.32
	444606.36
	343027.21
	29.61
	388900.91
	306507.14

	1、非分红产品
	166.94
	2006.37
	1335.14
	50.27
	1613.49
	1490.73

	2、分红产品
	30868.79
	421064.76
	315044.86
	33.65
	365775.17
	283630.31

	3、投资连接产品
	1.00
	1166.00
	455.30
	156.09
	1166.00
	1063.20

	4、万能产品
	472.60
	20369.23
	26191.90
	-22.23
	20346.25
	20322.90

	（二）意外伤害保险小计
	4.70
	25.74
	0.21
	12456.10
	25.52
	25.52

	（三）健康保险小计
	2.32
	30.57
	10.03
	204.87
	24.15
	22.03

	四、其他兼业渠道
	62.85
	200.12
	10.30
	1842.91
	198.11
	197.62

	总      计
	86947.09
	1224463.27
	1001913.50
	22.21
	648109.24
	376461.10


· 全区2010年1-12月人身险公司业务统计表

单位：万元

	公司名称
	总保费收入
	个人业务渠道
	团体业务渠道
	银行代理业务渠道

	
	本年累计
	同比增长

（%）
	市场份额
（%）
	本年累计
	同比增长
（%）
	本年

累计
	同比增长
（%）
	本年累计
	同比增长
（%）

	中国人寿
	502691.50 
	10.35
	41.05
	343658.14 
	7.14
	43067.35 
	32.98
	115966.01 
	13.08

	太保寿险
	174826.91 
	34.11
	14.28
	92573.54 
	23.54
	3654.60 
	158.83
	78598.78 
	45.51

	平安人寿
	202032.32 
	20.91
	16.50
	187484.52 
	25.74
	1625.03 
	-11.71
	12922.77 
	-19.96

	新华人寿
	124176.63 
	7.65
	10.14
	46314.39 
	6.23
	2315.84 
	4.13
	75546.40 
	8.66

	泰康人寿
	95676.83 
	45.10
	7.81
	27487.03 
	47.39
	3080.96 
	53.13
	65108.84 
	43.81

	人民人寿
	67948.15 
	29.28
	5.55
	10945.06 
	0.29
	1986.56 
	-63.59
	55016.53 
	52.03

	太平人寿
	24632.58 
	42.43
	2.01
	3460.57 
	77.28
	180.69 
	118.88
	20991.32 
	37.56

	人保健康
	19539.45 
	37.32
	1.60
	3443.00 
	90.48
	4913.45 
	53.85
	11183.00 
	21.19

	合众人寿
	12938.90 
	11.94
	1.06
	3609.88 
	84.90
	0.00 
	0.00
	9329.02 
	-2.89

	合计
	1224463.27 
	22.21
	100.00%
	718976.12 
	17.65
	60824.47 
	28.82
	444662.67 
	29.63


本期发送：自治区人大办公厅、自治区人民政府办公厅、自治区政协办公厅、自治区党委政策研究室、自治区金融办、各有关厅局办，中国人民银行乌鲁木齐中心支行、新疆保监局、新疆银监局、新疆证监局，辖内各保险分、支公司、保险中介机构，各地州（市）保险行业协会，新疆保险行业协会、保险学会秘书处各部门
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